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Min virksomhed har modtaget brev fra Innovationsfonden, men jeg kan 

ikke tilgå ansøgningen i e-grant 
 

Ansøgninger kan som udgangspunkt kun tilgås af den person, der har indsendt den i e-grant. Når du skal 

finde dit sagsnummer og den tidligere indsendte ansøgning, kan du gøre følgende: 

 

Hvis du har indsendt ansøgningen, kan du fremsøge din ansøgning i e-grant: 

1. Log på e-grant.dk 

2. Gå til ’Ansøgninger’ og ’Behandlede’ 

 
 

 

3. Her finder du en oversigt over tidligere behandlede ansøgninger – og her kan du finde din tidligere 

ansøgning og se hvilket sagsnummer din ansøgning fik. 

4. Herefter kan du sende en mail til IBafklaring2021@innofond.dk, og oplyse sagsnummeret på 

ansøgningen jf. beskrivelsen i brevet, du har modtaget fra Innovationsfonden. 

 

(hvis du har glemt din adgangskode til e-grant, kan du få tilsendt en ny adgangskode (se fremgangsmåde i 

afsnittet ´Jeg har glemt mit password til e-grant´).  

 

Hvis ansøgningen er indsendt af en anden person, kan denne person tilføje dig til ansøgningen i e-grant (se 

fremgangsmåde i afsnittet ´Jeg har en e-grant profil, og skal tilføjes til en ansøgning´). Hvis personen ikke 

længere er ansat i virksomheden, og du fremadrettet skal være kontaktperson på ansøgningen, skal du 

gøre følgende: 
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1. Oprette en profil i e-grant medmindre du allerede har en profil (se fremgangsmåde for 

brugeroprettelse i afsnittet ´Sådan opretter jeg en e-grant profil´). 

 

2. Herefter sender du en mail til IBafklaring2021@innofond.dk, hvor du angiver, at du fremadrettet 

skal være kontaktperson på ansøgningen samt medsender disse oplysninger: 

 Virksomhedsnavn 

 Ansøgningstitel 

 Indsendelsestidspunkt 

 Dokumentation for at du er tegningsberettiget for virksomheden (dette kan være udskrift 

fra CVR, hvis du der står som tegningsberettiget eller en mail fra en navngiven 

tegningsberettiget person i virksomheder, der erklærer, at du må få adgang til sagen på 

virksomhedens vegne) 

 

3. Når vi har behandlet din anmodning om adgang til ansøgningen, modtager du efterfølgende svar 

fra os på email.  
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Sådan opretter jeg en e-grant profil 

Når du skal logge på e-grant.dk første gang, kan du vælge at logge ind med enten brugernavn og kodeord 
eller med NemID. Den måde du vælger, vil være den måde, du fremover skal logge ind. 

Er du dansk statsborger anbefaler vi, at du opretter dig med NemID. Dette vil resultere i, at alle relevante 
oplysninger automatisk bliver hentet ind i systemet. 
 

Opret bruger med NemID 

1. Åbn e-grant.dk og klik på ’Log på med NemID’ 
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2. Du vil herefter blive stillet videre til ”Det fællesoffentlige log-in – NemLog-in”.  Her bruger du dit 

nøglekort eller -app og følger trinene på skærmen 

3. Du har nu oprettet en bruger, og du skal fremover anvende dit NemID til at logge ind 
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Opret bruger med e-mail og kodeord 

1. Åbn e-grant.dk og klik på fanen ’Log på med brugernavn og kodeord’

 
2. Klik på ’Opret en ny e-grant bruger’ 

3. Indtast oplysninger i alle felterne  

Bemærk: 
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 Alle felter er obligatoriske 

 Den e-mail-adresse du angiver bruges efterfølgende som Brugernavn 

 Landekode skal udelukkende vælges via dropdown-menuen 

 Du skal derfor skrive dit mobilnummer uden landekode 

 Sæt hak i ’Jeg er ikke en robot’ 

 Klik ’Opret bruger’  

 

 

4. En aktiveringsmail afsendes til din e-mailadresse 

 
 

5. Klik på linket i e-mailen 
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6. Indtast et kodeord og klik på ’Aktivér bruger’ 

 

7. Du bliver nu videresendt til e-grant.dk, hvor du kan logge ind på din profil med Brugernavn og 

Kodeord 
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Jeg har en e-grant profil, og skal tilføjes til en ansøgning 
 

Alle behandlede ansøgninger finder du under fanen ’Ansøgninger’ og ’Behandlede’.  

 

 

Bemærk at du kun har adgang til de ansøgninger, du har oprettet og indsendt i e-grant. Hvis en anden 

person fra din virksomhed har indsendt ansøgningen, kan denne person tilføje dig til ansøgningen, så du 

kan se den. Personen med adgang skal gøre følgende for at tilføje en ny sagspart: 

1. Log på e-grant.dk 

2. Klik på fanen 'Ansøgninger' og ’Behandlede’ 

3. Klik på ansøgnings-titlen 

4. Klik på 'Tilføj ny deltager' i feltet 'Adgang til sagen' i højre side 
5. Udfyld felterne i boksen, herunder den nye rolle i dropdown-menuen. Her kan du vælge mellem 

’Kontaktperson ved administrator’, ’Fuldmagtshaver’ og ’Støtteperson’.  
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6. Klik 'Ok' 
 

Personen, du har tilføjet, vil nu modtage en email fra e-grant med emnet ’Invitation’. I denne mail skal 

linket aktiveres, og invitations-koden (som du har oprettet i trin 4 ovenfor) skal indtastes. Herefter har 

personen, du har tilføjet, adgang til ansøgningen og tilhørende information.  
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Jeg har glemt mit password til e-grant 
 

1. Gå ind på e-grant.dk 

2. Klik på fanen ´Brugernavn´ og kodeord og klik på ´Glemt kodeord´ 
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4. Indtast din e-mail adresse og klik på ´Nulstil kodeord´ 

 
 

 

5. Du får besked om at en e-mail med et link, er blevet sendt til din mailadresse. 

 
 

6. Klik på linket i den modtagne mail 

 
 

8. Linket fører dig til en aktiverings side. 

 Klik på ´Send aktiveringskode´ 

 Du modtager en SMS med koden. Indtast koden 

 Indtast et nyt kodeord 

 Gentag det nye kodeord 

 



 
 

12 
 

Klik på ´Nulstil kodeord´, for at aktivere det nye kodeord 

 
 

9. Du modtager besked om at kodeordet er ændret. Kort tid efter bliver du omstillet til forsiden på e-

grant.dk, hvor du kan logge ind med din nye kode. 

 

 

 

 

Du kan finde yderligere information om e-grant på e-grant selvbetjeningsportalen: 

https://ufm.dk/forskning-og-innovation/tilskud-til-forskning-og-innovation/e-

ansogningssystemer/ansoegninger-spoergsmaal-svar 
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